%Y ECOMARKET

Produtos diarios
sempre frescos
Os nossos produtos séo

recolhidos no préprio dia de
forma a manter a sua frescura

Loja amiga do ambiente

A sustentabilidade é uma
prioridade nossa e por isso
abolimos o plastico na nossa loja

Excelente relacao
qualidade/preco
Os nossos pregos sao baixos e
justos, sem que haja prejuizo na
qualidade dos produtos

Interface user-friendly

A nossa loja tem uma plataforma
moderna e intuitiva para que seja
facil efetuar as suas compras

Transporte rapido
e seguro
As nossas transportadoras

asseguram uma primorosa
entrega no proprio dia do pedido

Pagamentos seguros

Os nossos métodos de
pagamento garantem uma alta
seguranga da sua conta e dados

Apenas produtos
nacionais e da época

Trabalhamos apenas com
produtores nacionais que criam
os melhores sabores da época

Apoio ao cliente 24/7

Sempre que surgir alguma duvida
ou problema, 0 nosso apoio ao
cliente estara online para ajudar



Produtor

O agricultor Sr. Joaquim

e O Sr.Joaquim pretende adicionar alimentos a loja

e Tem de possuir o selo “Portugal Sou Eu” ou adquirir
e Registar-se e/ou iniciar sessao

e Adicionar os alimentos que tem para venda

e Aguardar por encomendas

e Preparar as encomendas para a transportadora

levar até ao cliente




i Produtor
Fluxo de utilizacao

Aderir, criar conta e iniciar sessao:

1. Produtor acede ao site;
2. Fazregisto;

3. Inicia sessao;

4,

E redirecionado para a lista de todos

0s produtos que esta a vender, de

momento.




i Produtor
Fluxo de utilizacao

Adicionar alimentos(s) para vender:

1. Produtor acede a loja;

2. Escolhe o(s) alimento(s) a adicionar;

3. Especifica todos os dados necessarios
sobre o produto e a quantidade que
disponivel para vender;

4. Aguarda que os clientes encomendem

0 seu produto.




S
0 jovem Calisto Comum

O jovem Calisto pretende comprar
alimentos frescos da época, pois estes
sao produtos nacionais de qualidade
superior e também porque esta em
isolamento devido ao COVID-19.




X Cliente
Fluxo de utilizacao

Criar conta e iniciar sessao:

1. Cliente acede ao site;
2. Fazregisto;

3. Inicia sessao;

4,

E redirecionado para a lista de

produtos que pode comprar.




Cliente

Fluxo de utilizacao

Encomendar alimento(s):

1. Utilizador escolhe alimento(s) que pretende comprar
(compra diretamente ou adiciona ao carrinho);
Escolhe o produtor;

Seleciona a quantidade;

Preenche os dados para a entrega;

Seleciona o tipo de entrega;

o Uk WD

Efetua o pagamento.




Cliente

Fluxo de utilizacao

Acompanhar o estado da encomenda:

1. Irao menu;

Clicar em ver as encomendas pendentes;

Selecionar a encomenda que pretende;

> W N

Acompanhar o estado da encomenda na

transportadora.




